
外来受診の流れ

新患
当院を初めて
受診さ れる方

8： 3 0 ～10： 3 0

他科新患
今までと 違う 科を

受診さ れる方

8： 3 0 ～10： 3 0

FAXによる
紹介患者

予約
8： 3 0 ～17： 0 0

再来

再来受付機

予約あり

8： 0 0 ～17： 0 0

再来
予約なし

8： 0 0 ～11： 0 0

①番総合受付で整理券をお取り になって、

お待ちく ださ い。

（ 8： 0 0 ～）

整理券はお 取り に な

らず、診療予約票を窓

口にお出し く ださ い。 再来受付機で受付を行ってく ださ い。

呼出受信機はお帰り になるまでお待ちく だ

さ い。

※再来受付機で受付ができない場合は、

①番総合受付で受付をしてく ださ い。

今月1回目の受診

各種受給者証

（ P6 参照）

を持っている

（ ※②番 保険証確

認でも 手続き 可能

です。）

①番 総合受付

②番
保険証確認

マイナ保険証
コ ーナー（ 2 F）

各診療科・ 各検査等

申込用紙、保険証、紹介状等をお出し になって手続きをしてく ださ い。

③番 料金計算
受診し た科で緑色のホルダーをお渡し し ますので、こちら の窓口にお出し く ださ い。

「 診 察 券」 「 再 診 予 約 票」 

「 処方箋」 をお渡し し ます。

「 呼出受信機」 は、こ ちら

でご返却く ださ い。

料金計算が終り まし たら 、呼出受信機と 会計番号表示盤でお知らせし ます。

自動支払機 または ④番 支払窓口でお支払く ださ い。

料金お支払後、⑤番 引渡窓口で 「 診察券」 「 再診予約票」 「 処方箋」 をお渡し

し ます。「 呼出受信機」 はこちらでご 返却く ださ い。

院外処方 → 保険調剤薬局
外来ホールに院外処方せんFAXコ ーナー（ 9： 0 0 ～16： 0 0 ）があり ますので、ご利用く ださ い。

院内処方 → お薬窓口
外来棟2 階の 「 お薬窓口」 でお待ちく ださ い。く すり 番号表示盤にお持ち の引換券の番号

が表示さ れまし たら 、窓口で薬をお受け取り く ださ い。

会計あり の方 会計なし の方

処方あり の方

処方なし の方

はい

はい

いいえいいえ

ご帰宅
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